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Ekonominin Temel Unsuru [Aile Sirketleri] Doniisiin Esiginde

Tiirkiye'de kayitl sirketlerin toplam %95'i aile isletmeleri. Bu oran Amerika Birlesik Devletlerinde %90, italya'da ise %95. Kisacas|
aile sirketleri, lilkelerin ekonomilerini ayakta tutan ana unsur konumunda. Belki de bu nedenle son yillarda [aile sirketleri]ne iligkin
ovgiiler oldukga artt. Aslinda bu Gvgiilerin asil nedeni, [aile sirketleri]ne hak ettikleri itibari yeniden kazandirmak. Ozellikle
Tiirkiye'de, [aile sirketleri] biraz yukaridan bakilan ve neredeyse Tiirkiye'ye 6zgii olarak degerlendirilen eksik yapilar olarak
diisiiniildii. Kurumsal biiyiik imparatorluklar olarak bildigimiz birgok uluslararasi markanin aslinda [aile sirketi] olarak kuruldugu
bilgisi yayginlastikca, [aile sirketleri] meselesine bakis da tamamen degisti.

[Aile sirketleri] g6zden gikarilacak ve degersizlestirilecek kurumlar degil. Mesele, bir isletmenin [aile sirketi] olarak
kurulmasindan ziyade ailenin kurumsal yonetim kriterlerini disarida birakarak, degerli birikimleri ve yontemleri sirket idaresine
dahil etmeden yonetmesi. Tiirkiye, onemli bir ekonomik atilimla diinyanin biiyiik ekonomileri arasinda yerini aldi ancak son
yillarda yiikselisi duraksadi. Bunun en biiyiik nedenlerinden biri Tiirk ekonomisinin can damari olan aile isletmelerinin gerekli
kurumsal doniisiim adimlarini atamamasi. Bir diger deyisle, Tiirkiye liginde orta siralarda pazar payr miicadelesi yapan sirketlerin
daha biiyiik hedef ve idealler pesine diisecek kurumsal yapiyi ve iiretim organizasyonunu kuramamalari.

Birgok sirkette kurucular, sirket yonetimlerini devretmek durumuna geldi. Yeni nesiller, sirket biinyesinde onemli gorevler almaya
basladi. Sirketleri bugiinlere getiren is yapma bigimleri ve aligkanliklari ise yeni diinyanin rekabetci ortaminda yetersiz kalmaya
basladi. Gorece daha kiiglik yapilar iginde isleyen sistem, biiylime ihtiyaci ile yetersiz kalmaya basladi. Sirketler ya var olan
kosullarda kazandiran yontemlerde israr edip yavasca kiiglilecek ya da risk alip yeni ekonomik sartlara uyum saglayacak
doniisiimleri hayata gegirecek.

Aile Sirketleri Neden Dontismeli? Nasil Dontismeli?

Halihazirda Tiirk sirketlerinde hiyerarsik modeller hala ¢ok yaygin. Karma sistemler ve matris organizasyon modellerini daha ¢ok
holdinglerde ve yabanci sermaye ortakliklarinda gériiyoruz. Ozellikle hiyerarsik organizasyon modeli pek ok sirketi bugiinlere
getirdi. Tiirk sanayii, ucuz emek giiciine dayal ve diisiik katma degerli tiretimle onemli agama kat etti. Ancak, gerek yeni rakiplerin
ortaya ¢ikisi gerek asgari iicret ve kisi basina diisen GSYiH'nin son 10 yilda biiyiik artisi Tiirkiye'deki iiretim ortamini zorlamaya
basladi. Kur baskisi, hammaddede disa baglilik ve lojistik maliyetlerinde artis, sirketlerin maliyetlerini arttiriyor. Maliyet artigini
kontrol edebilecek tek yer verimlilik. Buna karsin Tiirkiye, tiretim verimliliginde AB ve OECD ortalamalarinin gok altinda. Mevcut
organizasyon yapilari icerisinde verimliligi arttiracak araclar beklenen etkiyi gostermiyor. Buna ek olarak galiganlar, eskimis iliski
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dinamikleri ve kati yonetim sistemleri i¢inde daha verimli galismak icin gerekli motivasyon, bagllik ve istekten uzaklar.

Verimliligi diisiik ve maliyetleri yliksek sirketler ¢oziimii organizasyon yapilarini degistirmekte buluyor. Hiyerarsik ve
degisime izin vermeyen organizasyon modellerinin yerine daha esnek modeller tartisiimaya baslaniyor.

Yeni organizasyon modellerini tartigmaya baslayan / baglamasi gereken sirketlerin basinda [Aile igletmeleri] geliyor. Bunun en
temel nedeni, kurucu aile iiyelerinin benimsettigi degerlerin, sirket biiylidiikge yok olmasi ve yapinin yeni degerleri ortaya
¢ikaramamasi. Degerlerini kaybeden yapinin, ailenin artik sahada olmadigi eskimis organizasyon yapisini zorlamasi. Bu noktada
cikis genellikle kurumsallagma oluyor. Kurumsallagma giindeme geldiginde ise yetki paylagimi sorunu ortaya gikiyor. Ozellikle
sirket kurucusu aile lyeleri, yetkiyi devrederek organizasyon iizerindeki etki ve denetim rollerinin azalacagi ongoriisiiyle
kurumsallagsma siirecinden uzak durmaya galisiyor. Bu bariyeri agip kurumsallagma fikrini benimseyen sirketlerde, kurumsal iyi
yonetim ilkelerinin 6nemi ortaya ¢ikiyor. Bu siirec, beraberinde yeni organizasyon modeli ihtiyaci getiriyor.

ikinci 5nemli neden, diisiik verimlilik. Hiyerarsik yapilarda verimliligi arttirmak iizere uygulanan degisim projeleri biiyiik oranda
basarisiz oluyor. Bunun en temel nedeni, yeni ¢alisan profilinin, dayatilan degisimlere karsi direng gostermesi. Bunu goren
sirketler, yeni organizasyon modellerini tartismaya basliyor.

Uglincii olarak, hiyerarsik modeller, dogasi itibariyle kapali sistemler. Bu yapilarda ortaya gikan usulsiizliikler uzun siire gizli
kalabiliyor. Kapali olmasi sebebiyle, yeni fikirlerin olusmasini, organizasyonda var olan biiyiik zimni bilgi havuzundan yararlanmayi
olanaksiz kiliyor. Yeni ¢alisan profili nedeniyle artik kontrol giicli de azaliyor. Bu kapsamda, sirketler, stratejileri dogrultusunda
[yatay] ya da [matris] modelleri benimsiyor.

Son konu, Y jenerasyonu olarak adlandirilan, hiyerarsik yapi igerisinde teblig edilen emirleri uygulamakta zorlanan ve buna karsilik
karar siireclerinin igerisinde dahil edildiginde yapti§i ise ve kurumuna baghli§i artan yeni bir calisan profili ortaya ¢ikti. Artik ister
tekstil sektoriinde bir overlokgu ister otomotive sektdriinde montajci isterse bir yazilim firmasinda yazilim miihendisi olsun,
cahsanlar kendi calisma sisteminde yapilan bir degisiklikte goriisiiniin alinmasini temel bir kriter olarak belirliyor. Bunun en temel
nedeninin, Y jenerasyonunun oncelikle isine angaje olmasi, kurumsal ve lider baghhginin sonradan gelmesi. Katilimci ve kapsayici
bir yonetim anlayisi igin hiyerarsik organizasyon yapilari uygun degil.

Yeni calisan profilinin ihtiyaclarina ve dolayisiyla yeni ekonominin trendine cevap vermek isteyen sirketlerin yeni
organizasyon yapilari tercih etmeleri artik bir zorunluluk.

Basarili Donislimiin Anahtarlar

Sirketlerin organizasyon modellerinde degisime gitmesi 6nemli; ancak bu noktada ozellikle iki konuda dikkatli olmak gerekli. ilk
olarak, Tiirkiye'de organizasyonel degisimler teknik ve yapisal siirecler olarak ele aliniyor. Oysa yapida yapilan her degisim sirket
kiiltliriinii, is yapma aliskanliklarini ve dolayisiyla insanlari dogrudan etkiliyor. Teknik bir siirecin ciktilarini galisanlarin
uygulamasini beklemek, basarisiz bir degisim deneyimini bastan kabul etmektir. Degisim projelerinin odagi insanlar olmalidir.
Degisimden en cok etkilenenleri degisimin odagi yapmazsaniz, matris, yatay ya da baska bir organizasyon modelini
benimsemeniz sonucu degistirmez.

ikinci olarak, degisimler, sirket stratejilerinden bagimsiz diisiiniilemez. Sirketler, 6nce nereye gitmek istediklerini ve stratejilerini,
katihmci bir sekilde organizasyonun ortak akli olarak ortaya koymali ve buna uygun organizasyon yapisi, katilimei sekilde
belirlenen stratejiler sonucunda tespit edilmelidir.

Donlisiim zorlu bir siireg haline gelebilir. Aile sirketlerini doniisime tesvik etmek ve doniisim stireclerini basariyla
tamamlamalarina destek olmak igin devlet ve sivil toplum kuruluslari sorumluluk almalidir. [Kurumsal doniigiim] icin devletin
sirketlere farkli formlarda tesvikler saglamasi, hem siirecin mali yiikiinii hafifletecek, hem de devletin bu konudaki yonlendiriciligi
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ile doniisiim sirketlerin odagi haline gelecek. Saygin ekonomik kuruluslara ve sivil toplum kuruluslarina ise yonlendiricilik rolii
diisliyor. Doniisiim, uzun, zahmetli ve cogu kez yipratici bir siireg olabilir. STK'larin bu konuda sirketleri iyi orneklerle
cesaretlendirmeleri, doniigiimiin saglikh yiiriitilebilmesi i¢in onemli adimlari hatirlatmasi ve deneyim paylasimini saglamasi, Aile
Sirketlerinin hizla ve basariyla doniisiimiinde onemli bir ara¢ olacaktir.

Sonug

Tiirk ekonomisinin can damari olan [aile sirketleri] gerek kendi devamliliklari gerekse Tiirkiye'nin siirdiiriilebilir biiyiimesi igin
ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet gliglerini artiracak hamleler yapmak zorunda. Bunun i¢in de kurumsal yapilarinda ve is
yapis kiiltiirlerinde degisime gitmeleri gerekli. Bu degisimin temel hedefi, sirketi kuran ve biiyiiten girisimci kusagin temel
degerlerinin iistiine insa edilecek ve ¢agin gereksinimlerini karsilayacak bir yapinin kurulmasi. Degisim zor ve korkutucu olabilir.
Bu siirecte devletin tesviki ve STK'larin yol gostericiligi, siireci bir nebze kolaylastirabilir. Bu adimlarla birlikte, tiim zorluklarina
karsin tarihsel tecriibe degisme direnmenin ¢ok daha maliyetli oldugunu gosteriyor.

Liitfen daha fazla kisinin makaleden faydalanabilmesi igin sosyal aglarinizda paylasiniz.

Soru ve Yorumlar Makale hakkindaki soru ve goriislerinizi duymaktan memnuniyet duyacagiz. info@stratejico.com adresinden
bize ulasabilirsiniz.

Hakkimizda StratejiCo. 1987'den beri Avrasya bolgesinde uluslararasi firmalara ve kamu kurumlarina danigsmanlik saglayan
bagimsiz bir kurumsal iligkiler ve kamu ile iletigsim danismanli§i sirketidir.

Yasal Uyan

Bu rapor StratejiCo. tarafindan, kamuya acik kaynaklardan toplanan bilgilere dayanarak hazirlanmistir. Bu raporda ortaya konan
goriis ve oneriler StratejiCo.’nun resmi goriisiinii yansitmamaktadir. Bu igeri§in amaci okuyucularimiza kendi isleriyle ilgili farkh
bakis acilari sunmaktir. StratejiCo. burada saglanan bilgilere dayanarak alinan kararlardan sorumlu tutulamaz.
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