StratejiCo.

Kriz Yonetimi

StratejiCo. olarak ‘Kriz iletisimi bizim isimiz’ diyebilecek kadar biiyiik bir tecriibeye sahibiz. Kriz yonetimi bir krizin teknik olarak
yonetimiyken, kriz iletisimi bu krizin algisinin en etkin sekilde yonetilmesi anlamina gelir.

Kriz ister sosyal medyada yasansin ister binlerce galisanin toplu greve gittigi bir durum olussun, ekibimiz gerekli sonuglari
alabilmek icin once durumu dikkatle analiz eder. Daha sonra ilgili tim paydaslarla iletisimi ok boyutlu olarak diisiinir. Bu
iletisimi basili ya da sosyal medya, kurum ici ve disi iletisim, hiikiimet iligkileri, topluluk bagliligi, itibar yonetimi ve arabuluculuk
dahil olmak iizere tiim pargalariyla degerlendirir. Genel strateji gergevesinde her bir paydas igin yonetim destegi saglar. Bu
entegre yaklasim, sadece hizli sonuglar vermekle kalmaz, ayni zamanda miisterilerimizin gelecege yatirnim yapmalarini da saglar.

Konu nedir?

Firmalar giiniimiizde belirsiz ve degisken atmosferlerde ¢alisiyorlar. Bu durum 6zellikle politik durumun ve onun is diinyasina
etkisinin ongoriilemez oldugu gelisen iilkeler igin daha da 6n plana gikiyor. Ayrica giiniimiizde [sosyal medya]nin bir krizin etkisini
inanilmaz bir hizla artirdi§i da yadsinamaz.

Ozel ya da kamu sektdrlerinin potansiyel krizlere karsi uyanik olmanin yani sira, rekabetgi bir esik yakalayabilmesi icin firsatlari da
ortaya gikarmasi ve hizli kararlar vermesi gerekiyor.

Is diinyasindaki liderler, is hedeflerine ulagmak icin eyleme gegebilecek icgdriilere, giivenilir iliskilere ve etkili iletisime giivenmek
durumundalar. Bunlarin her biri ayri birer deger. Bunlara sahip olmak ve gelistirmek ozellikle zorluklarla karsilasilan dénemlerde
paha bigilmez bir hale geliyor.

Ne Oneriyoruz?

StratejiCo. olarak isletmelere zorlu ve karmasik durumlarda [siirdiriilebilir] goziimler sunuyoruz. S6z konusu durum ister
hiikiimetle yasanilan bir uyugsmazlik, ister olumsuz bir sekilde medyaya yansima, ister is siireglerindeki yasal zorluklar olsun,
miisterilerimizin yaninda ve uygulamanin igerisinde yer alip bu zorluklarin iistesinden gelmesi igin yardim ediyoruz.

Nasil yardim ediyoruz?

Gerekli sonuglari alabilmek i¢in durumu medya ve sosyal medya iletisimi, hiikiimet iliskileri, topluluk baglhhg, itibar yonetimi ve
arabuluculuk dahil olmak iizere tiim pargalariyla degerlendiriyoruz. Genel strateji cercevesinde her bir paydas igin yonetim ve


https://projecttesting.link/sosyal-medya-yonetimi/
https://projecttesting.link/itibar-yonetimi/
https://projecttesting.link/strateji-gelistirme-ve-uygulama/

uygulamada destek saglyoruz. Bu entegre yaklagim, sadece hizli sonuglar vermekle kalmiyor, ayni zamanda miisterilerimizin
gelecege yatinnm yapmis olmalarini da sagliyor.

Misterimizin gelecekte bir karmasa ile karsilagmamasi igin ise EVE modelimize (bagllik-katim)dayanarak gizdigimiz strateji
cercevesinde uygulama projeleri gelistiriyoruz


https://projecttesting.link/eve-modeli/
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