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“Kiiresel Koy"de Dikkat Ekolojisinin Yeni
Aktorleri

Yazar: Baris Keles

Medya ve iletisim paradigmalari agisindan, alginin gercekligin oniine gegtigi ve inangla bilginin yer degistirdigi bir donemdeyiz.
Ornegin deneyimli bir gazeteci, tutuklu bulundugu hapishanede dahi sosyal medya algoritmalarinin kalbinde icerik iiretip medya

dongiisiine dahil olup milyonlarca kez izlenebiliyor ve hatta bir adim daha ileri gidip parmakliklar ardinda dahi “marka is birligi
gerceklestirebiliyor. Marka iletisimi agisindan hig diistinebilir miydik buginleri?

Tiirkiye’nin 6nde gelen iletisim bilimcilerinden Miilkiye kékenli Unsal Oskay tarafindan Tiirkge'ye “Yaradanmimiz Medya” olarak
cevrilen; elektronik medyanin gelisimiyle beraber [“kiiresel koy”] (global village) anlatisi iizerinden iletigim kuraminda ¢igir agan
Kanadali filozof ve medya teorisyeni Marshall McLuhan'in 1967 yilinda kaleme aldigi “The medium is the message” eseri, icerigin
otesinde mecranin kendisinin toplum iizerindeki sekillendirici etkisine vurgu yapiyordu. McLuhan bugiinleri gorse belki yine
“Medium is the message” yani mecra mesajin ta kendisidir diyecekti fakat post-truth ¢adr artik insan zihninin algilayabilecegi ve
kontrol edebilecegi sinirlari epey bir agmis durumda. Yani cari durumda artik “mesaj” algoritmanin bigtigi diisiince olarak one

cikiyor.

Yukarida verilen vakadan yola ¢ikilarak mesaj artik igerikten gok igerigin kim tarafindan, nasil, nereden ve hangi mecra
iizerinden iiretildigiyle anlam kazaniyor. Yani hapishane gibi iletisim izolasyonunun oldugu bir yer bile, sosyal medya
platformlariyla asilabiliyor. Bu, McLuhan'in “Mecra, gevreyi yeniden sekillendirir.” tezine giiclii bir ornek olarak verilebilir.

Sicak ve Soguk Medya Ayriminda Ugiincii Yol

McLuhan'in tiplojisi lizerinden ilerlersek, yeni medya diizeninde geleneksel sicak medya (TV, gazete) merkezi otoriteye yakin ve
tek yonlii iken, kullanicinin etkilesimini ve yorumunu siirekli kilan sosyal medya platformlari daha “soguk” yapida olarak
konumlaniyordu. Fakat artik sosyal medyada yeni bir aktor daha var: Al ve LLM (Large Language Model) araglari. Yapay zeka ile
beslenen igerikler (6rnedin Grok gibi X platformlarinda kargimiza gikan Al tabanl yorumlama sistemleri), bu “soguk” yapiyi tekrar
sicaklastiryor. Yani soguk medyada daha fazla katilim ve daha az bilgi s6z konusuyken, yapay zekanin bilgi ve hatta teyitli bilgiye
erisim giiciiyle bu soguk yapi tabiri caizse “isindi” ve karsimiza baskalasmis bir [“Besinci Giig"| medyasi ¢ikti (diger giigleri ve
tasnifleri bir sonraki baslikta ele alacagiz).



McLuhan Teorisi Temelinde Giiniimiizde Sicak - Soguk Medya

Nitelik Sicak Medya (Hot) Soguk Medya (Cool)
Bilgi Yogunlugu Yiiksek Diisiik
Katihm Diizeyi Diisiik (pasif izleyici) Yiiksek (aktif tamamlayici)
Ornek (Geleneksel) Sinema, Radyo, Basili gazete TV, Karikatiir, Telefon
Srnek (Yeni Medya) YouTube, Ne:ifll(i-)l(_;:horts-Reels, X (;v:;t‘:;r&olr::::?m,

Tablo: McLuhan Teorisi Temelinde Giiniimiizde Sicak - Soguk Medya
Grok Krizi: Algoritmanin ve LLM'in iktidari

Giiniimiizde Al tabanh algoritmalarla;

Kullaniciya hazir goriis sunuluyor (Bkz: Grok'un Tiirkiye'deki siyasi glindeme agik tavir sergilemesi sonucu
gelinen durum).

Etkilesim yonlendiriliyor.

Kullanici daha da pasiflestiriliyor (Tipki insanlarin arama motoru yerinde Al iizerinden arama yapmasi gibi, Al tabanli
etkilesim ve icerik paylagimi artiyor.)

Tiim bunlardan yola ¢ikilarak giiniimiizde bildirim ve uyari bombardimanina maruz kalan tekil kullanicilarin, yeni medya
ortamlarinda pasif bir algoritmik 6zneye doniistiigiinden bahsetmemiz abartili bir soylem olmayacaktir. Bu baglamda Instagram
ve TikTok gibi mecralari “Sicak” ve “Soguk” medya arasinda melez bir medya bigimi olarak tanimlayabiliriz.

“Altinci Gii¢” donemi mi?

Geleneksel giic/otorite boliigiimiinde yeni nesil medya |“Besinci Giig”] olarak konumlaniyordu. internet, sosyal medya, bloglar,
vatandas gazeteciligi ve dijital aktivizm gibi yeni medya araglarini kapsayan [“besinci gii¢”], dérdiincii giiciin (geleneksel
medyanin) tekellesmesine veya tarafli olmasina kars! alternatif bir kamu giicii olarak 6ne gikmisti. Yani asagidaki gibi bir
tablomuz vardi;


https://gazeteoksijen.com/dunya/grok-krizi-kufurlu-yanitlari-tepki-cekti-erisim-engeli-talep-edildi-246039

o 1. Gﬁg: Yasama

o 2. Gﬁg: Yiratme

o 3. Gﬁg: Yargi

4. Gug: Medya

5. Gﬁg: Sosyal Medya/ Dijital Toplum

Tablo: Bes Gii¢ Kurami

Ozellikle kamu giicii ve devlet aygiti iizerinden sansiire maruz kalmis aktorlerin sosyal medya iizerinden iletigsimini devam
ettirmesi, besinci giiciin sadece “gozetleyen degil, doniistiiren” bir pozisyona gegtigini bizlere gosterdi.

Hapishaneden bile milyonlarca izlenip, etkilesim alinan bir hiper iletisim ¢aginda icerikleriniz siradan bir post degil, dijital kamusal
alanda mesruiyet veya “riza” iireten bir arag haline geliyor. Bu denklemde yapay zeka ve biiyiik dil modellerinin (LLM) aktif rol
oynamaya baslamasiyla birlikte artik “Altinci Gii¢” olarak tanimlanabilecek yeni bir medya-iktidar diizeninden s6z etmek miimkiin.
Ciinkii gliniimiizde riza iiretimi ve algi savaslari, Al giincellemeleri lizerinden de yiiriitiiliiyor. Konuyla ilgili ayrica, LLM
platformlarinin gelisimi ve tiiketicinin bilgi karar siireclerine dair makalemizi buradan okuyabilirsiniz.

Reklam ajanslarinin degil ama stratejik iletisim ajanslarinin 6nemi artiyor.

Yeni medya ekolojisinde Grok, ChatGPT, Gemini gibi araglar sadece arama degil artik yorumlama ve kitleyi yonlendirme
kapasitesine sahip. Yani McLuhan yasasaydi belki de “The Algorithm is the Message” derdi. Bugiin icerikten cok mecranin;
mecradan ¢ok algoritmanin; algoritmadan ¢ok izleyici verisinin toplumu sekillendirdigi bir Al temelli post-truth ¢agindayiz.

Bir isletmenin temel amaci kar etmek ve hayatta kalmaktir. Algilarin olgu yerine gectigi iletisim caginda sirketlerin itibar ve kriz
yonetimi siireclerinde profesyonel bir stratejik iletisim ajansindan destek almasi hayati derecede 6nem tasiyor. [Stratejik iletisim],
giinlimiiziin hiperbaglantil dijital medya ortaminda yalnizca marka bilinirligi saglamak igin degil, ayni zamanda [kriz anlarinda
itibar yonetimi], [algr yonetimi ve paydas iletisimi] gibi hayati siireclerde fark yaratmak igin kritik bir rol oynuyor. Ozellikle yapay
zeka destekli igeriklerin, algoritmalarin ve sosyal medya platformlarinin kamu algisini sekillendirdigi bu post-truth ¢agda (yakin
zamandaki Grok krizini unutmayalim); markalarin dogru yerde, dogru tonla ve dogru hizda iletisim kurmasi artik bir tercih degil,
zorunluluk olmustur.


https://stratejico.com/yapay-zeka-ve-rekabet-makale/

Bu nedenle kurumlarin, [kriz iletigimi danismanh@i], [itibar yonetimi stratejileri], ve [veri odakli medya analizi] gibi alanlarda
uzmanlagmis bir [stratejik iletisim ajansiyla] is birli§i yapmasi, rekabette fark yaratmanin ve siirdiiriilebilir gliven inga etmenin
anahtaridir.
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