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Kurumsal letisim

Konu nedir?

Bir kurumun siirdiiriilebilir bir bagari yakalamasi, isini iyi yapmasi kadar faaliyetlerinin
iletisimini dogru yapmasina ve bunu tiim paydaslariyla saglikli bir ¢izgiye oturtmasina da
baghdir. Kurumsal iletisim, kurumun mesajlarini olusturmasina, vizyonunu, misyonunu ve
degerlerini birlestirmesine yardimci olur. Kurumun mesajlari ve aksiyonlari hakkinda
paydaslariyla iletisim saglanmasina destek verir. Ozellikle giiniimiizdeki gibi degisimlerin
biyuk bir hizla yasandigi, kurum ve bireylerden donilisim beklenen bir donemde kurumun
kendini dogru ifade etmesi daha da fazla 6nem kazanmistir.

Ne oneriyoruz?

Kurumsal yonetimde, kurumsal iletisim stratejilerini dogru belirlemek iletisimi saglam temellere oturtur. Bir kurum, iletigimini
insa ederken tiim paydaslarinin gorislerini bilmelidir. Ciinki kurum, biitiin paydaslarinin beklentilerini kendi kurumsal hedefleriyle
uyumlandirdigi 6lgiide giiven ve etki yaratacaktir. Kurumsal iletisimin yapisi, kurumun iletigiminin stratejik olarak en iyi sekilde
sonucglanmasini saglayan biitiin yollari kapsayabilmelidir. Her kurumun nev-i sahsina miinhasir olan bu yapiyi olusturmak, ancak
kurumun dinamiklerinin ve paydaslarinin dogru anlasiimasi ile miimkiin olur.

Nasil yaklasiyoruz?

Kurumsal iletisimi saglikli temellere oturtabilme adina kurumun vizyon, misyon ve degerlerini anlayarak ise basliyoruz. Masaiistii
ve saha arastirmalarini, gerekli oldugunda birebir goriismeleri ve grup tartismalarini da kullanarak paydaslari dinliyor, aldigimiz
bilgiye dayanarak durumu saptiyor ve ihtiyaglar belirliyoruz.

StratejiCo. olarak kurumsal marka stratejisinin belirlenmesinden hayata gegirilis asamasina kadar markanin tiim iletisim siirecini
planliyor ve gerekli operasyonlari yonetiyoruz. Kurumsal iletisimi, kurumun deger iiretmesine yarayacak bir arag olarak
kullaniyoruz.
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