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Sabah gazetesinde yayimlanan M2M - Konusan Makineler yazimiz, oldukga yiiksek ilgi cekti. Sabah Gazetesi kdse yazar Emre
Akoz yaziya yapici bir elestiri getirdi:

“Nerede insan! iretimi devralacaksa biz ne olacagiz?” seklinde konustu.

Bu sorudan hareketle insanin iiretimde yerini uzun uzun diisiindiikten sonra anladim ki insan bu isin basinda; ortasinda,
sonunda...

Tedarikte iyilestirme, deger zincirinin en baginda duran insana yani nihai miisteriye deger yaratmiyorsa ise
yaramiyor. Yeni ekonominin nerdeyse tek kit kaynagi ve efendisi miisterinin giderek artan beklentileri ve bitmez
tilkenmez arzulan ozellikle tedarikte kabus haline gelmis durumda.
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Bu siirecte bagkalarinin yapti§ini yapmak ya da hazir ¢oziimler almak yetmiyor. Fark ve deger yaratmak gerekiyor. Bu da tedarik
zinciri yoneticilerinin tedarikgileri ile birlikte; zeki ve yenilikci ¢oziimler gelistirmesi demek. Ama bu isi misteri iligkileri yonetimi
(CRM) gibi yapmamak lazim.

Eger igletmenin tedarik yonetimi, tedarik zinciri iliski yonetimine eski ekonominin mantigi ile bakarsa en ucuza asgari
sartlarda mal alimi olarak bakar. Tedarikginin durumu onu hig ilgilendirmez. Biri kazanirken digeri kaybeder.

Ancak secgerse en basta nihai miisterinin kazandigi ve igletme ile tedarikgisinin de mutlu
oldugu kazan-kazan iligkisi gelisir. Bu da akilli ¢oziimler bulunmasini, rekabet avantaji saglanmasini saglar. Yeni
ekonominin kurali bu. Yani 6nce kafamizi degistirecegiz. Demek ki; sahiden isin basi insan!

kincisi, siireci degistirmemiz gerekiyor.

PWC'nin genis bir skalada yapti§i arastirmaya gore yeni ¢oziimlerden en basta beklenen unsur

Geviklikle kast edilen ise yukarida belirtigimiz hizh degisen kosullar 6ngormek, anlamak, adapte olmak ve hizla cevap
verebilmek. Ayrica miisteri tarafi, siparis ve Uriine gore farkhlastiriimis yeni stirecler gerekiyor. Arastirmada bulut biligim
de IT alanindaki en yeni trend olarak gdze garpiyor.

Siirecin iyilestirilmesinde operasyonel olarak beklenen; en kisa zamanda, en iyi iiriinii, en ucuza temin etmek. Teslimat ve maliyet
icin de durum boyle.

Cevre, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik glinlimiizde artik biiyiik bir 5neme sahip. Ancak tedarik zincirinde ¢ok daha hassas
baska bir konu var ki bu varlik ile yokluk noktasi haline geliyor:

0 da ahlak.

Genelde etik olmak dedigimiz bu konu 6zellikle ABD ve Avrupa’da ¢ikan riigvet ve yolsuzluklara karsi yeni yasalarla gok basimizi
agritabilir.

ABD ve Avrupa'da gegerli yeni yasalara gore artik sadece kendinizden degil tedarikginizden hatta tedarikginizin tedarik¢isinden de
sorumlusunuz. Yakin zamanda [Nike, Siemens, 3M, Huawei] gibi sirketlerin basina gelenleri unutmayalim. Bu dev markalar bu
deneyimden ¢ok 6nemli dersler gikardilar ve 6nlemler aldilar. Ama ayni zamanda bu dersler onlara ¢ok pahaliya mal oldu.
Milyarlarca dolar cezalar 6dediler. itibarlarinda ok ciddi yipranmalar oldu. Bazi dev ihalelerden yasaklandilar.

Sporda uluslarasi kurallara uyulmadigi zaman nasil cezalandiriliyorsak burada da aynisi basimiza gelebilir. Kisilere
kizabiliriz ama kurallara kizamayiz. Bu nedenle iyi yonetim ilkeleri ve degerler tedarik yonetiminde cok onem
tasiyor. TKYD'nin (Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi) tedarik yonetiminde etik konusunu bir an dnce giindemine



almasinda yarar var.

Uzmanlarnimiz bizdeki en zayif halkanin akilli, deger yaratan ve siirdiiriilebilir tedarik sistemi oldugu konusunda
hemfikir. StratejiCo. olarak bizim ortak goriisimiiz:

‘Tedarik zinciriniz kadar giigliisiiniiz’ oldu. Bu zafiyeti firsata ¢evirmek ve kar marjlarimizi arttirmak igin ‘Zeki,
Gevik ve Ahlaklr’ yoneticilere ihtiyacimiz var.

iste isin can damari milyar dolarlik soru: [Kac basarili iiniversite mezunu, tedarik zinciri yoneticisi olarak ise girmek
ister?] Universitelerimizde bdyle bir bélim bile yok!

Bu sekilde yine insana geldik...

Emre Akoz'lin yazisinin tamamini okumak igin tiklayiniz.

Liitfen daha fazla kisinin makaleden faydalanabilmesi i¢in sosyal aglarinizda paylasiniz.

Soru ve Yorumlar

Makale hakkindaki soru ve goriislerinizi duymaktan memnuniyet duyacagiz. info@stratejico.com adresinden bize ulasabilirsiniz.

Hakkimizda

StratejiCo. 1987'den beri Avrasya bolgesinde uluslararasi firmalara ve kamu kurumlarina danismanlik saglayan bagimsiz bir
kurumsal iligkiler ve kamu ile iletisim danigmanligi sirketidir.

Yasal Uyan

Bu rapor StratejiCo. tarafindan, kamuya agik kaynaklardan toplanan bilgilere
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