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Yapay Zeka (Artificial Intelligence) ilk olarak John McCarthy ve arkadam |larmnmn, 1956’da diizenlenen
Darthmouth Konferansm’'nda ortaya attm klarm bir terim[1]; fakat diim inen makineleri hayal etme ve Uretme
yolculumu bu tarihten ¢ok daha énceden bamlammm . Ornemin, Darthmouth Konferansm 'nm n diizenleyicileri
arasmnda bulunan coktan (1949) i yaymnlammm
ve artmk Turing Testi olarak andmmmmmz “Computing Machinery and Intelligence”, Alan Turing tarafmndan
coktan (1950) yazm Imm m [2]. 1960 ym |m na kadar ivme kazanan calm mmalar, oldukca iyimser projeksiyonlar

yapm Imasm na sebebiyet vermim. Herbert A. Simon yirmi sene icerisinde makinelerin insanlarmn yaptmmm her m eyi
yapabilecemini sdylerken, MIT'den Marvin Minsky de tek bir jenerasyon icerisinde yapay zeka probleminin
¢ozulebilecemini iddia etmim [3].

GunUmuzde, Simon’mn ve Minsky'nin iddia ettikleri gibi, makineler hentiz insanlar gibi dim Giniip eyleyemiyor
olabilir ama emlence, finans, insan kaynaklarm, otomotiv, pazarlama, sam Imk gibi bircok sektérde yapay zeka
uygulamalarm smkimkla kullanmimakta. Her ne kadar yapay zeka denildiminde comunlumun aklmna bir
insandan aym rt edilemeyecek bir robot gelse de terim bundan ¢ok daha fazlasm nm temsil ediyor.[4] Yapay
zeka bir robot olmak zorunda demil; akm|/m bir mekilde omrenen, muhakeme eden ve eyleyen veya Turing
Testi'nin dlctum U gibi insanm n sahip oldum u bilim sel kapasiteyi Uretebilen her alet, alanmn kapsamm na
giriyor. Btlin bir yapay zekaya henliz sahip olamasak bile araba kullanmak, surat tanm mak, hissiyat
anlamak gibi oldukca “insani” imleri yerine getiren yapay zekalar Gretmim bulunmaktaym z.

Bu yazm da da size yapay zekanmn smkimkla karm m tm rm lan uygulama alanlarm ndan Makine Omrenmesi
(Machine Learning)’nin ne oldumundan, neye yaradm m mndan, kullanm m alanlarm ndan ve belli bam Im alt
kiimelerinden bahsedecemiz.
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Makine 6mrenmesi, insan tarafm ndan programlanmaya ihtiya¢c duymadan, veriyi analiz ederek ¢émrenip,
bunun Gzerinden 6runtiler tespit edip, ¢cmkarmm yapabilen algoritmalarm calm man yapay zekanmn bir
uygulama alanm dm r[5].

Bu dalm n yiikselmesiyle birlikte algoritmalar matematiksellikien cmkmp doma bilimlerinin alanmna girmeye
bam|myor. Clnkd makine émrenmenin dom asm nda, var olan diinyaym temsil eden veriden yaptm mm istatistiksel
cmkarmmlar ve oruntileri imletmek var.

Makine 6m renme algoritmalarm nmn programcm lara belki de en biyik katkm sm olduk¢a zaman kazandm rmcm
olmalarm. Ornemin, bir programcm, bir imla diizeltme program kodu yazmak istiyorsa, var olan biitiin imla hata
orneklerini tek tek programa tanm mlamak yerine, var olan imla hata 6rneklerini iceren bir seti makine ém renmesi
algoritmalarm na besleyip ¢ok km sa zamanda ¢ok daha kapsamim bir program ortaya ¢cmkarabilir. Bir dimer
kullanmm alanm ise, Urtnleri spesifik kitlelere gore kimisellemtirme olanamm vermesi.

Diyelim ki, programcm mm zm n Urettimi imla dizeltme programm cok bam arm [m oldu ve bunu bamka dillere de
uyarlamak istedi. Makine émrenmesi algoritmalarm sayesinde, programmn yazm|dmmm dile yapmsm en
yakmn diller icin aynm modeli imleterek, programmn dimer dillere uyarlamasmnm gerceklemtirebilir.
Makine ¢mrenmesinin sundumu bir dimer olanak ise insan algmsmnmn emimi dmmmnda kalan veriyi de aymrt
edebilmesi ve tanmmasm [6].

Tabii ki bunlar makine émrenmenin bir programcenmn hayatmna yaptmmm katkmlar, peki bizim giindelik
hayatmmmzda kullandemmmmz hangi teknolojiler arkasmnda imletiliyor bu algoritmalar?
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Makine 6mrenmenin en ¢ok kullanm |dmmm alanlardan biri internet sitelerinin kullanm cm larm na daha
kimisellemtiriimim bir deneyim sunmalarmnm samlayan tavsiye sistemleri[7] (recommendation systems). Netflix,
Youtube veya Amazon gibi icerimi oldukca genim ve her giin bliyliyen ve gelimen siteler icin bu icerimi istenilen
zamanda, ihtiyaca yonelik bir mekilde kullanm cm karm m sm na ¢m karabilmeleri bu siteleri rekabette 6énde tutan en
O6nemli etmenlerden biri.

Ornemin, Netflix, ara ytiziinde bir yapm mm nm tanmtmak icin farkim kullanmcmlara, farkim gorseller
gosterebiliyor. Amazon gibi online internet alm mverim sitelerinde ise tavsiye sistemleri adeta bir
tezgahtar gibi, kullanm cmnmn almmverim sepetine ekleyebilecemi tiriin kombinasyonlarm hakkmnda
secenekler sunabiliyor.

Hepimiz hayatm mm zm n bir noktasm nda mail kutumuza dimen gereksiz maillerden mustarip olmumuzdur. mm bdyle
olunca 6nemli mailleri dim erlerinden aymrt etmek de oldukg¢a zor olabiliyor. Ama artm k Gmail gibi mail servisleri
kullanm cmnmn aldmmm maillerin konusunu ve icerimini makine omrenmesi algoritmalarmyla taraym p uygun
kategorilere yerlemtirerek kullanm cmnmn imini buyuk 6l¢liide kolaylam tm rmyor[8]. Benzer bir sistem aynm zamanda
spam ve dolandm rm cm |m k maillerini filtrelemek icin de kullanm Im yor.

Em er bir kere bile telefonunuzdaki ya da evinizdeki akm llm asistanmnm zla konum arak anlamtm ysanm z, makine

omrenmenin bir altkiimesi olan Domal Dil mmleme ( ) ve Derin Omrenme (
) algoritmalarm nm deneyimlemim sinizdir[9]. Bu algoritmalarmn klasik makine 6mrenmeden farkm,
yapmsmzveriyi ( )[10] de imleyebilmeleri.

Siri, Alexa, Cortana ya da Google Assistant gibi sesle aktive olan cihazlar, onlara ne stylendimini
domru duyup, bamlammnm anlaym p, o durum icin en uygun olan mekilde ve o kullanmcmnmn
anlayabilecemi bir dilde cevap vererek hayatlarm mm za dahil olmaya ve hayatlarm mmzm

kolaylam tm rmaya bam ladm lar bile. Bunlarm n hepsini yapabilmek ve domal dil gibi yapm smz bir veriyi
anlamlandm rabilmek icin de bu algoritmalar imletiimekte.
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Hemen hemen herkesin her gin kullandmmm Google, Yandex, DuckDuckGo gibi arama sitelerinin hepsi makine
Omrenme algoritmalarm sayesinde sizi aradm m m nm zla bulum turuyor. Makine 6mrenme algoritmalarm internetteki
veriyi indeksleme (web crawling), sonuclarmn smralamasmnm optimize etme ve arama terimindeki bamlama en
uygun sonuclarm ¢mkarma gibi bircok amamada kullanm |myor[11].

Bir kavram ve st bam Imk olarak yapay zeka da, bu kavrammn bir alt kiimesi olan makine ¢mrenmesi de ve bu alt
kiimenin derin mrenme ve domal dil imleme gibi alt dallarm da her gecen giin daha fazla aram tm rmanmn konusu
oluyor. Yarattm m m mm z bilginin gittikce artan biyUklim {, bilgi imleme hm zm nda ve depolama alanlarm nda meydana
gelen ilerlemeler ve algoritmalarm n seviyelerinin ve kapasitelerinin hm zla gelimmesi, bizlerin de yapay zeka
kavrammnm daha iyi bir mekilde anlamamm za yol acm yor. Bu kavraym m m n, teknolojiyi hayatlarm mm zm n icine daha
da yerlemtirecemi su gétiirmez bir gercek.

m leri teknolojinin hayatlarm mm zm kolaylam tm rmakla beraber tekdiize gorevlerimizi de elimizden alarak
bizlere dem er yaratabilecem imiz alanlara yom unlam mamm za olanak samlayacamm ginleri heyecanla
bekliyoruz!
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Makale hakkm ndaki soru ve gorim lerinizi duymaktan memnuniyet duyacam mz. info@stratejico.com adresinden
bize ulam abilirsiniz.

StratejiCo. 1987 ymImndan beri uluslararasm firmalara ve kamu kurumlarmna aram tmrma, analiz, stratejik
yonlendirme, itibar yonetimi, kriz yonetimi, kurumsal demerler ve ilimkiler, organizasyonel déniim im ve cevik yapm
yonetimi, calmman ve sendika ilimkileri, hiikiimetle ilimkiler ve topluluk bam Im /mmm ve katm Immm alanlarmnda
hizmet sunan iletimim ve ilimki yonetimi konularm nda uzmanlam mmm bam m msm z bir stratejik danm = manim k
firmasmdmr.
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