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Yapay Zeka (Artificial Intelligence) ilk olarak John McCarthy ve arkada■lar■n■n, 1956’da düzenlenen

Darthmouth Konferans■’nda ortaya att■klar■ bir terim[1]; fakat dü■ünen makineleri hayal etme ve üretme

yolculu■u bu tarihten çok daha önceden ba■lam■■. Örne■in, Darthmouth Konferans■’n■n düzenleyicileri

aras■nda bulunan Claude E. Shannon çoktan (1949) “Programming a Computer for Playing Chess”i yay■nlam■■

ve art■k Turing Testi olarak and■■■m■z “Computing Machinery and Intelligence”, Alan Turing taraf■ndan

çoktan (1950) yaz■lm■■[2]. 1960 y■l■na kadar ivme kazanan çal■■malar, oldukça iyimser projeksiyonlar

yap■lmas■na sebebiyet vermi■. Herbert A. Simon yirmi sene içerisinde makinelerin insanlar■n yapt■■■ her ■eyi

yapabilece■ini söylerken, MIT’den Marvin Minsky de tek bir jenerasyon içerisinde yapay zeka probleminin

çözülebilece■ini iddia etmi■[3].

 

Günümüzde, Simon’■n ve Minsky’nin iddia ettikleri gibi, makineler henüz insanlar gibi dü■ünüp eyleyemiyor

olabilir ama e■lence, finans, insan kaynaklar■, otomotiv, pazarlama, sa■l■k gibi birçok sektörde yapay zeka

uygulamalar■ s■kl■kla kullan■lmakta. Her ne kadar yapay zeka denildi■inde ço■unlu■un akl■na bir

insandan ay■rt edilemeyecek bir robot gelse de terim bundan çok daha fazlas■n■ temsil ediyor.[4] Yapay

zeka bir robot olmak zorunda de■il; ak■ll■ bir ■ekilde ö■renen, muhakeme eden ve eyleyen veya Turing

Testi’nin ölçtü■ü gibi insan■n sahip oldu■u bili■sel kapasiteyi üretebilen her alet, alan■n kapsam■na

giriyor. Bütün bir yapay zekaya henüz sahip olamasak bile araba kullanmak, surat tan■mak, hissiyat

anlamak gibi oldukça “insani” i■leri yerine getiren yapay zekalar üretmi■ bulunmaktay■z.

 

Bu yaz■da da size yapay zekan■n s■kl■kla kar■■t■r■lan uygulama alanlar■ndan Makine Ö■renmesi

(Machine Learning)’nin ne oldu■undan, neye yarad■■■ndan, kullan■m alanlar■ndan ve belli ba■l■ alt

kümelerinden bahsedece■iz.
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Makine Ö■renmesi:

Makine ö■renmesi, insan taraf■ndan programlanmaya ihtiyaç duymadan, veriyi analiz ederek ö■renip,

bunun üzerinden örüntüler tespit edip, ç■kar■m yapabilen algoritmalar■ çal■■an yapay zekan■n bir

uygulama alan■d■r[5]. 

Bu dal■n yükselmesiyle birlikte algoritmalar matematiksellikten ç■k■p do■a bilimlerinin alan■na girmeye

ba■l■yor. Çünkü makine ö■renmenin do■as■nda, var olan dünyay■ temsil eden veriden yapt■■■ istatistiksel

ç■kar■mlar ve örüntüleri i■letmek var.

 

Makine ö■renme algoritmalar■n■n programc■lara belki de en büyük katk■s■ oldukça zaman kazand■r■c■

olmalar■. Örne■in, bir programc■, bir imla düzeltme program kodu yazmak istiyorsa, var olan bütün imla hata

örneklerini tek tek programa tan■mlamak yerine, var olan imla hata örneklerini içeren bir seti makine ö■renmesi

algoritmalar■na besleyip çok k■sa zamanda çok daha kapsaml■ bir program ortaya ç■karabilir. Bir di■er

kullan■m alan■ ise, ürünleri spesifik kitlelere göre ki■iselle■tirme olana■■ vermesi. 

Diyelim ki, programc■m■z■n üretti■i imla düzeltme program■ çok ba■ar■l■ oldu ve bunu ba■ka dillere de

uyarlamak istedi. Makine ö■renmesi algoritmalar■ sayesinde, program■n yaz■ld■■■ dile yap■s■ en

yak■n diller için ayn■ modeli i■leterek, program■n di■er dillere uyarlamas■n■ gerçekle■tirebilir.

Makine ö■renmesinin sundu■u bir di■er olanak ise insan alg■s■n■n e■i■i d■■■nda kalan veriyi de ay■rt

edebilmesi ve tan■mas■[6]. 

Tabii ki bunlar makine ö■renmenin bir programc■n■n hayat■na yapt■■■ katk■lar, peki bizim gündelik

hayat■m■zda kulland■■■m■z hangi teknolojiler arkas■nda i■letiliyor bu algoritmalar?

Tavsiye Sistemleri:
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Makine ö■renmenin en çok kullan■ld■■■ alanlardan biri internet sitelerinin kullan■c■lar■na daha

ki■iselle■tirilmi■ bir deneyim sunmalar■n■ sa■layan tavsiye sistemleri[7] (recommendation systems). Netflix,

Youtube veya Amazon gibi içeri■i oldukça geni■ ve her gün büyüyen ve geli■en siteler için bu içeri■i istenilen

zamanda, ihtiyaca yönelik bir ■ekilde kullan■c■ kar■■s■na ç■karabilmeleri bu siteleri rekabette önde tutan en

önemli etmenlerden biri. 

Örne■in, Netflix, ara yüzünde bir yap■m■n■ tan■tmak için farkl■ kullan■c■lara, farkl■ görseller

gösterebiliyor. Amazon gibi online internet al■■veri■ sitelerinde ise tavsiye sistemleri adeta bir

tezgahtar gibi, kullan■c■n■n al■■veri■ sepetine ekleyebilece■i ürün kombinasyonlar■ hakk■nda

seçenekler sunabiliyor.

 

Spam/Mail Konusu Filtreleme:

Hepimiz hayat■m■z■n bir noktas■nda mail kutumuza dü■en gereksiz maillerden mustarip olmu■uzdur. ■■ böyle

olunca önemli mailleri di■erlerinden ay■rt etmek de oldukça zor olabiliyor. Ama art■k Gmail gibi mail servisleri

kullan■c■n■n ald■■■ maillerin konusunu ve içeri■ini makine ö■renmesi algoritmalar■yla taray■p uygun

kategorilere yerle■tirerek kullan■c■n■n i■ini büyük ölçüde kolayla■t■r■yor[8]. Benzer bir sistem ayn■ zamanda

spam ve doland■r■c■l■k maillerini filtrelemek için de kullan■l■yor.

 

Ak■ll■ Ki■isel Asistanlar:

E■er bir kere bile telefonunuzdaki ya da evinizdeki ak■ll■ asistan■n■zla konu■arak anla■t■ysan■z, makine

ö■renmenin bir altkümesi olan Do■al Dil ■■leme (Natural Language Processing) ve Derin Ö■renme (Deep

Learning) algoritmalar■n■ deneyimlemi■sinizdir[9]. Bu algoritmalar■n klasik makine ö■renmeden fark■,

yap■s■z veriyi (unstructred data)[10] de i■leyebilmeleri. 

Siri, Alexa, Cortana ya da Google Assistant gibi sesle aktive olan cihazlar, onlara ne söylendi■ini

do■ru duyup, ba■lam■n■ anlay■p, o durum için en uygun olan ■ekilde ve o kullan■c■n■n

anlayabilece■i bir dilde cevap vererek hayatlar■m■za dahil olmaya ve hayatlar■m■z■

kolayla■t■rmaya ba■lad■lar bile. Bunlar■n hepsini yapabilmek ve do■al dil gibi yap■s■z bir veriyi

anlamland■rabilmek için de bu algoritmalar i■letilmekte.
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Arama Motorlar■ & ■nternet Aramas■:

Hemen hemen herkesin her gün kulland■■■ Google, Yandex, DuckDuckGo gibi arama sitelerinin hepsi makine

ö■renme algoritmalar■ sayesinde sizi arad■■■n■zla bulu■turuyor. Makine ö■renme algoritmalar■ internetteki

veriyi indeksleme (web crawling), sonuçlar■n s■ralamas■n■ optimize etme ve arama terimindeki ba■lama en

uygun sonuçlar■ ç■karma gibi birçok a■amada kullan■l■yor[11].

Bir kavram ve üst ba■l■k olarak yapay zeka da, bu kavram■n bir alt kümesi olan makine ö■renmesi de ve bu alt

kümenin derin ö■renme ve do■al dil i■leme gibi alt dallar■ da her geçen gün daha fazla ara■t■rman■n konusu

oluyor. Yaratt■■■m■z bilginin gittikçe artan büyüklü■ü, bilgi i■leme h■z■nda ve depolama alanlar■nda meydana

gelen ilerlemeler ve algoritmalar■n seviyelerinin ve kapasitelerinin h■zla geli■mesi, bizlerin de yapay zeka

kavram■n■ daha iyi bir ■ekilde anlamam■za yol aç■yor. Bu kavray■■■n, teknolojiyi hayatlar■m■z■n içine daha

da yerle■tirece■i su götürmez bir gerçek. 

■leri teknolojinin hayatlar■m■z■ kolayla■t■rmakla beraber tekdüze görevlerimizi de elimizden alarak

bizlere de■er yaratabilece■imiz alanlara yo■unla■mam■za olanak sa■layaca■■ günleri heyecanla

bekliyoruz!
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Soru ve Yorumlar

Makale hakk■ndaki soru ve görü■lerinizi duymaktan memnuniyet duyaca■■z. info@stratejico.com adresinden

bize ula■abilirsiniz.  

 

Hakk■m■zda

StratejiCo. 1987 y■l■ndan beri uluslararas■ firmalara ve kamu kurumlar■na ara■t■rma, analiz, stratejik

yönlendirme, itibar yönetimi, kriz yönetimi, kurumsal de■erler ve ili■kiler, organizasyonel dönü■üm ve çevik yap■

yönetimi, çal■■an ve sendika ili■kileri, hükümetle ili■kiler ve topluluk ba■l■l■■■ ve kat■l■m■ alanlar■nda

hizmet sunan ileti■im ve ili■ki yönetimi konular■nda uzmanla■m■■ ba■■ms■z bir stratejik dan■■manl■k

firmas■d■r.
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